
「外銷品原料核退標準」
線上申辦系統

資訊窗口：黃祈雄 02-27541255#3311
客服窗口：蕭先生#3316、簡小姐#3318
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線上申辦系統
如何連線至線上申辦系統

1.線上申辦系統網址： https://csoaso.ida.gov.tw/csoas

2.透過產業發展署官網(https://www.ida.gov.tw)連線：
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線上申辦系統
如何連線至線上申辦系統
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線上申辦系統
首次申辦
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線上申辦系統
輸入基本資料
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線上申辦系統
申請帳號核準通知
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登入系統注意事項

 使用工商或自然人憑證用戶登入者請務必要下載安裝
SmartPKI元件，且需至相關瀏覽器(Chrome跟Edge)新增
擴充功能，才能正常登入。

 非憑證帳號用戶者針對密碼部分為90天須更換新密碼才
能登入，如還未到90天可在登入後上方申請人管理功能

修改密碼。

 如遇工商或自然人憑證密碼問題，請改洽經濟部工商
憑證管理中心(02)412-1166與內政部自然人憑證管理中
心 (0800-080-117)
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http://moeaca.nat.gov.tw/index-2.html
http://moica.nat.gov.tw/index.html
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Juiker 資料 維護 作
業

修改Juiker資料
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Juiker 資料 維護 作
業Juiker通知設定
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線上申辦系統
送件方式

申請
工商憑證

建立
非憑證
帳號

申請
核退標準

申請
核退標準

電子送件

非憑證帳號
紙本送件

(可掃描上傳)

申請
自然人憑證

建立
工商憑證
帳號

授權

建立
自然人憑證

帳號

申請
核退標準

電子送件(需有
工商憑證授權)

紙本送件
(可掃描上傳)
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登入系統
線上申辦系統
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線上申辦系統
案件申請與查詢
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線上申辦系統
M326-申請人基本資料

13



線上申辦系統
M327-成品清單
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線上申辦系統
M327-外銷成品
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線上申辦系統
M327-進口原料
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線上申辦系統
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線上申辦系統
檢附文件
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線上申辦系統
檢附文件
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線上申辦系統
檢附文件
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線上申辦系統
廢止申請
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線上申辦系統
申請案暫存或送件
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線上申辦系統
狀態列與案件撤回

23



線上申辦系統
狀態列與案件撤回
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線上申辦系統
紙本申請書用印後上傳

25

 檔案上傳注意事項：

1.本功能僅接受pdf檔，請勿上傳圖片檔(例：jpg檔)。

2.本功能僅接受上傳一個檔案，請勿將申請書掃描為多個檔案上傳。

3.本功能僅接受申請書檔案，請勿使用本功能上傳附件檔案。

4.請確認上傳之申請書檔案與申請序號相符。

5.申請書用印上傳後，無須再寄送紙本申請書至本局。



核退標準文號
1.核退標準文號(14碼
)

2.各類核退標準申請退稅方
式

申請注意事項

各類型核退標準退稅方式 電子退稅 紙本退稅

E類標準 √ √

M類標準 X √
26



勘誤申請

27



經濟部工業局將於112/09/26組改為經濟部產業發展署

線上申辦系統網址將正式變更為：https://csoaso.ida.gov.tw/csoas

組改後申辦網址
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謝謝指教！
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